MANUAL DE AYUDA

1. PARA ACCEDER AL PORTAL DE CONSULTA DE CAUSAS DE LOS JUZGADOS DE POLICIA LOCAL DE TEMUCO, SE DEBE CONTAR CON CLAVE UNICA OTORGADA POR EL REGISTRO CIVIL.

® Consulta Causas - Consulta Causa

Servicios Online | Consulta de Causas | Juzgado de Policia Local

Consulta de Causas - Juzgado de Policia Local
Servicios Online

Estimado Usuario

Le damos la bienvenida al nuevo portal online del Juzgado de Paolicia Local, agui podra obtener |3 siguiente
informacién de una causa: (5 -

© ClaveUnica
. Consulta el estado de |a causa.

Avances de |a causa.

[

Puedes ingresar usando tu Clave Unica

. Acceder a la documentacion de tramites.

. Validar el estado de pago.
@ Iniciar sesién

Importante:

oW

- Esta es una pagina de consulta. Toda informacion oficial y tramites relacionados con los procesos deben realizarse
directamente en el Juzgado de Policia Local.




2.- UNA VEZ QUE SE PINCHA EL BOTON DE
INICIO DE SESION.

- SE DEBE INGRESAR EL RUN EN EL CAMPO
INDICADO SIN PUNTOS Y CON EL GUION.

3.- LUEGO EN EL CAMPO “INGRESA TU CLAVE
UNICA” SE DEBE DIGITAR LA CLAVE OTORGADA

POR EL REGISTRO CIVIL. ]

4.- Y PARA INGRESAR AL PORTAL SE PINCHA EL
BOTON “INGRESA”.

© ClaveUnica

©

Portal Municipal

S~

Ingresa tu RUN

Ingresa tu ClaveUnica

e

Recupera tu ClaveUnica

Solicita tu ClaveUnica

iNecesitas ayuda?




Seleccionar una opcién de bL’lsqueda. FILTRO DE BU ESQUEDA POR RUT.

1. EL PRIMER FILTRO PERMITE BUSCAR CAUSAS, A TRAVES, DEL

“RUT”.

2. SE DIGITA EL “RUT” SIN PUNTOS Y CON GUION. Ej. (12345678-0)
3. LUEGO SE PINCHA EL BOTON BUSCAR.

Rut *

Ingresar Rut.

» UNA VEZ QUE SE PINCHA EL BOTON BUSCAR SE MUESTRAN LAS CAUSAS ASOCIADAS AL RUT INGRESADO.

[ RUT: 15.8 6.0 8-6 J Resultados de busqueda
Causa Fecha Estado Juzgado Descripcién
2025-G-294760 26/02/2025 ARCHIVO 1er. JUZGADO CONDUCIR SIN PORTAR LICENCIA DE Ver
CONDUCIR
2026-G-300300 28/01/2026 PEMDIENTE. 1er, JUZGADO CONDUCIR SIN PORTAR LICENCIA DE Ver

COMDUCIR

2024-V-927838 09/09/2024 ARCHIVADA 3er. JUZGADO v3.0 EXCLU MTT-CONMDUCIR POR VIAS EXCLUSIVAS Ver



> FILTRO DE BUSQUEDA POR ROL DE CAUSA PARA EL ler JUZGADO:

Seleccionar una opcién de busqueda.

] ROL

Juzgado * Afio * Letra * Rol *
Ter. JUZGADO

<

2023 v ‘ Seleccione... v

Seleccione...

E EMPADRONADOS

G GENERAL
X EXHORTOS
Q Buscar 7 SERVEL

> EN LA LETRA “G” SE ENCUENTRAN TODAS AQUELLAS CAUSAS DE MATERIAS:

Ingresar datos de la causa.

PARA BUSCAR CAUSAS POR MEDIO DE ESTE FILTRO DE
BUSQUEDA, SOLO SE DEBE CONSIDERAR:

Infracciones a la Ley General de Urbanismo y Construcciones y su ordenanza.
Infracciones a las Ordenanzas Municipales.

Infracciones a la Ley de Rentas Municipales Decreto N2 3.063. JUZgado —Aiio de Ingreso — Rol de la Causa.
Infracciones por Buses contaminantes Ley N2 19.040 y Decreto 116 del Ministerio de Transportes. E'|em E|O:
Ley de Alcoholes N2 19.925, consumo alcohol en la via publica y manifiesto estado de ebriedad. > CAUSA ROL N° 2024-G-199654.-

Infracciones a la Ley de Co-propiedad Ley N2 19.537.
Infracciones a la Ley del Consumidor Ley N2 19.496.
Infracciones a la Ley de Vigilantes Privados Ley N2 3.607 Decreto Supremo 1773 y 93.

Otras especiales.



> FILTRO DE BUSQUEDA POR ROL DE CAUSA PARA EL 2do JUZGADO:

Seleccionar una opcion de busqueda.

i£] ROL

Juzgado * Afio * Letra * Rol *

2do. JUZGADO v 2023 v ‘ Seleccione... v

Seleccione...

G GENERAL

S SERVEL

X EXHORTOS
Q Buscar

Ingresar datos de la causa.

> EN LA LETRA “G” SE ENCUENTRAN TODAS AQUELLAS CAUSAS DE MATERIAS: PARA BUSCAR CAUSAS POR MEDIO DE ESTE FILTRO DE
Infracciones a la Ley General de Urbanismo y Construcciones y su ordenanza. BUSQUEDA, SOLO SE DEBE CONSIDERAR:
Infracciones a las Ordenanzas Municipales. Juzgado — Ao de Ingreso — Rol de la Causa.

Infracciones a la Ley de Rentas Municipales Decreto N2 3.063. .
. . S Ejemplo:

Infracciones por Buses contaminantes Ley N2 19.040 y Decreto 116 del Ministerio de Transportes.

Ley de Alcoholes N2 19.925, consumo alcohol en la via publica y manifiesto estado de ebriedad. » CAUSA ROL N° 2024-G-199654.-

Infracciones a la Ley de Co-propiedad Ley N2 19.537.

Infracciones a la Ley del Consumidor Ley N2 19.496.

Infracciones a la Ley de Vigilantes Privados Ley N2 3.607 Decreto Supremo 1773 y 93.
Otras especiales.



> FILTRO DE BUSQUEDA POR ROL DE CAUSA PARA EL 3er JUZGADO:

Seleccionar una opcion de busqueda.

£ rROL

Juzgado * Afio * ~ lLetra* Rol *

3er. JUZGADO v 2023 v ‘ Seleccione... v

Seleccione...

G GENERAL

S SERVEL
X EXHORTOS
(Q Buscar

> EN LA LETRA “G” SE ENCUENTRAN TODAS AQUELLAS CAUSAS DE MATERIAS:

Ingresar datos de la causa.

] ) . PARA BUSCAR CAUSAS POR MEDIO DE ESTE FILTRO DE
Infracc!ones a la Ley General de Urt'aa.nlsmo y Construcciones y su ordenanza. BUSQUEDA, SOLO SE DEBE CONSIDERAR:
Infracciones a las Ordenanzas Municipales.

Infracciones a la Ley de Rentas Municipales Decreto N2 3.063. JUZgado — Ao de Ingreso — Rol de la Causa.

Infracciones por Buses contaminantes Ley N2 19.040 y Decreto 116 del Ministerio de Transportes. Eiemglo:
Ley de Alcoholes N2 19.925, consumo alcohol en la via publica y manifiesto estado de ebriedad. 5> CAUSA ROL N° 2024-G-199.654

Infracciones a la Ley de Co-propiedad Ley N2 19.537.
Infracciones a la Ley del Consumidor Ley N2 19.496.
Infracciones a la Ley de Vigilantes Privados Ley N2 3.607 Decreto Supremo 1773 y 93.

Otras especiales.



> DE ESTA FORMA DEBEN QUEDAR LOS CAMPOS PARA PODER BUSCAR, A TRAVES, DE ESTE FILTRO:

Seleccionar una opcién de busqueda.

] ROL & PLACA

a RUT

Juzgado *
Ter. JUZGADO

Letra * Rol *

v [2023 v ] { G v ] ‘ 287142 ‘

»> AL PINCHAR EL BOTON BUSCAR APARECE EL DETALLE DE LA CAUSA SELECCIONADA:

[ Causa: 2023-G-287142 ]

Parte

Oficial:

Juzgado:

Fecha
Fecha

Causa:
Citacion:

Descripcién:

1

2

3

4

204590

Ter. JUZGADO
20/12/2023
20/12/2023

ESTADO CAUSA: ARCHIVO
Fecha Parte: 29/03/2023
Ofi. Remisora: 3]UZGADO POLICIA LOCAL
Actuario: C-QC
Hora Citacién: 00:00
Fecha Estado: 30/09/2025

QUERELLA POR INFRACCION A LEY 19.496

#

Fecha Descripcién Estado

20/12/2023 20/12/2023 PENDIENTE

20/12/2023 PARTE O DENUNCIO PENDIENTE.
29/12/2023 14.05.2024 PENDIENTE
13/05/2024  PRESENTACION DE PARTE PENDIENTE



> EL FILTRO DE BUSQUEDA POR PLACA:

Seleccionar una opcién de bidsqueda.
> SE DEBE OPERAR SOLO INGRESANDO LA PLACA

DEL VEHICULO EN EL FORMATO QUE APARECE

EN LA IMAGEN.
> Y LUEGO PINCHAR EL BOTON BUSCAR. @
Placa *
‘ AABB11
Q, Buscar
[ PLACA: LZCL72 ) Resultados de busqueda
Causa Fecha Estado Juzgado Descripcién
2025-E-2967 12/11/2025 FALLADA 2do. JUZGADO v3.0 EXCLU PARTE INSPECCION
2026-E-621 12/02/2026  PENDIENTE 3er. JUZGADO v3.0 EXCLU PARTE INSPECCION

Ver

Ver



